
金秋8月，我校即将迎来2010级新同学，迎

新准备工作在各部门紧锣密鼓的进行着，从校

门到迎新接待处，再到校园的每一个角落，到

处都是为迎新而忙碌的身影，整个校园在这种

即将迎接新鲜血液的忙碌中彰显着活力。

喜迎八方“客” 惠生润无声

▲8月30日6：20分，学生处教师李雅峰、

韦韬带领校学生会17名同学前往火车站迎新。

大家以饱满的精神状态，在长达12个小时的接

站工作中，带去了长春医专对新生及家长的第

一声问候。

站前迎新工作安排周密，制作了宣传条幅、

指示牌、校名牌等各类标牌，使新生及家长在

下车的第一时间就能看到来自我校的迎接与问

候。我校共派出豪华空调大巴6辆，往返15次。

在迎新过程中，所有工作人员都来不及休息，

来不及吃午饭，拿到手里的盒饭从热变凉，大

家抽空吃一口就又投入到迎新工作中。为方便

新生及家长搭乘我校的接站车，在火车站附近

交通管制的情况下，韦韬老师辗转多个单位，

为学校大客车办理了车站暂时停车证，我校是

长春站唯一可将车辆停在出站口迎接新生的学

校。一直到晚上7点，新生都安全的到达学校，

接新生工作才告一段落，全天候交替接送新生

及家长700余人次。

▲新生报到当天，学工部、校团委，各系、

班组织的200多名学生志愿者“布点”校园各个

角落，力求为新生提供最贴心、最温馨、最周

到的服务。

今年全国包括吉林省在内的多省发生洪

水、泥石流等自然灾害，为许多家庭造成十分

严重的经济损失，我校新生中有不少来自受灾

地区，家庭遭受了突遇的危机。为了保证经济

困难学生顺利入学，我校在报到现场开设“绿

色通道”，并简化认证手续和核实程序，学工

部资助办公室的老师现场为学

子高效率办理相关手续，让每

一位特贫生、灾区学生享受到

家的温馨。

学生志愿者统一着黄色服

装，佩戴“长春医专自强奉

献”的标签，在学生处丁群荣

老师的带领下，分布在校门

口、交费处、各系报到处，从

早5:00至晚7:00全程为新生及

家长提供服务：维持秩序、打

扫会场卫生、帮助新生抬行

李，帮助新生带路……每一件

事看起来都很平凡，但处处体

现“团结、友爱、奉献、互助”的志愿者精神。

护理系的邓同学和医学系的任同学刚刚将一位

新同学送到寝室，来不及休息就回到校门口，

热情地迎接其他新同学，她们说，去年她们也

是这样被志愿者服务的，感觉很温暖，所以要

将学校的精神延续下去，为新生树立良好的榜

样，既锻炼了自己，也服务了他人。一袭黄衫

带给新生温暖，流动的红色标识成为了校园内

一道亮丽的风景线。

忙碌的8月30日，每位参与迎新工作的志愿

者和老师都有自己的体验和感想，而在忙碌的

迎新活动背后，校园广播站在校团委的指导下，

也通过自己的声音，为新生们顺利入学做出自

己的贡献。他们通过播出通知，向新生以及家

长及时传递最新信息，指引他们到相关地点办

理手续；通过播放音乐和宣传材料，为迎新活

动营造了一个良好的氛围；通过及时播报新闻，

也为志愿者们打气加油。他们时刻坚守在岗位

上，为的是把最及时，最有效的信息传递给新

生接待点的所有人。

▲在各系的新生报名处，映入眼帘的是一

排辅导员接待点，新生来报到，首先看到的是

自己辅导员的亲切笑容，听到的是自己辅导员

耐心的讲解。新生辅导员，对新生来说就是大

学阶段的第一位指导老师。为此，各系在新生

开学的前几天，多次召开新生班辅导员会议。

对即将上岗的新生班辅导员从组织纪律观念、

个人修养、军事理论及技能、学生管理手册等

方面知识进行了强化集中训练。

迎新过程中，工作人员热情地接待每一位

新生与家长，还专门准备了饮用水和纸杯为长

途跋涉的新生及家长们送上一丝清凉。他们认

真坚守自己的岗位，细心地核对新生填写的信

息，避免发生任何差错。为了让新生迅速适应

大学生活，各系部领导、专业教师、辅导员倾

情接待，从专业介绍到就业分析全面答疑，体

现出长春医专深厚的人文精神与文化底蕴，让

学生及家长能够进一步感受学校的教育魅力。

迎新现场，有一名年轻的辅导员，和学生志愿

者在一起工作时，他常常被人叫“学长”，他

说：“去年，我校第一次采用“数字化系统”

迎新，都没什么经验，一些学生因不能及时分

班、分寝而焦急等待着，那时我比他们还急。

今年，不仅有可借鉴的经验，而且从个人到系

里再到学校都做了细致充分的准备，工作起来

十分顺利”。

在如火如荼的迎新热潮中，随处可见的是

来自全国各地的新生，他们有的面带羞涩，有

的笑容洋溢。来自河南省的杨同学是医学系的

新生，她笑着说：“坐了一夜的火车，一到校

园就感受到了志愿者的热情服务，帮我办手续，

替我拿行李；老师都很和蔼可亲，对我的自然

情况还很了解呢，我特别意外和感动，离家虽

远，却感受着家人一般的温暖。”一位来自天津

的学生家长主动告诉记者，很喜欢学校的人文

环境和文化氛围，学校的迎新工作服务得很贴

心。他很高兴孩子能就读于长春医专，完成自

己的梦想。希望孩子能在学校认真学习，珍惜

大学的美好时光……

用情感服务 细节显内涵

▲迎新期间，后勤部门站在新生的角度想

问题，进一步更新服务观念，全体员工加班加

点，为迎新工作提前做好准备。

在迎新工作中，后勤办配合学校宣传工作，

联系中国移动公司为学校免费提供了用于宣传

的飘球30个、拱门2个，立柱4个，遮阳帐篷37

顶，工作人员T恤440件，并为我校临时配备了

2台大客车在火车站与学校之间往返接送新生，

为学校节省经费上万元。

为了给新生及家长营造一个优美、干净、

整洁的校园环境，后勤部门加强了对校园内及

办公区的环境卫生监管，保证将最整洁有序的

校园呈现给大家。

▲从6月份开始，网络中心便对迎新各环节

进行细致地研究，对数字化迎新工作进行了整

体规划，并就试运行中出现的诸如系统运行错

误、无线网络不稳定等情况与软件开发公司进

行修改和完善，在暑假前做了全面的调试。为

了保证各系部迎新人员能够熟练地掌握迎新操

作流程，网络中心和学生处三次组织相关人员

进行培训，并在迎新前进行了模拟演练。在

“数字化迎新”过程中，工作人员使用扫描枪扫

描录取通知书和报到程序单上的条形码信息就

能获取新生的各种数据，从而快速办理各项入

学手续。

数字化迎新的使用，为学工管理部门与财

务管理部门提供公共网络信息平台，动态、及

时地更新学生缴费情况，实现收费与注册之间

的良好衔接，最大化地实现信息资源共享。同

时，便于学校随时查询和统计新生的报到率、

交费等情况。日后，学生在校期间的学籍、班

级、寝室、成绩、奖惩及毕业离校的所有管理

都以程序的方式进行管理，并与学校教务处、

财务处、招生办、学生处、各系部、一卡通等

部门进行数据共享，从而消除信息孤岛，做到

全校学生数据的统一和完整。

▲新学期开始，保卫处便提前投入到迎新

准备工作中。全处召开了迎新工作动员大会，

对在工作中出现的各种问题进行了分析并制定

了应对方案。针对学生多、家长多、车辆多的

情况，根据以往迎新工作经验，保卫处进行了

周密安排，对迎新现场进行实地考察，并结合

具体问题成立若干小组：收费现场维护组，维

护现场的秩序和安全，保障学生财产不受侵犯；

交通疏导组，保障校内交通畅通；新生落户咨

询组，为前来咨询的学生答疑解惑；保卫处值

班室值班组，保障通讯畅通；校门值班组，疏

导车辆到指定报道位置。

8月30日是我校新生报到的日子，保卫处全

体人员统一着装，7点准时就位，认真负责，与

各部门密切配合，共同努力，为圆满完成迎新

工作默默奉献，热情服务。

▲迎新工作中，计财处的任务重、难度大、

要求更高，不允许发生任何失误。为此，计财

处在暑假前就进行了全面周密的部署，部分老

师假期没有全休。

开学后，计财处不断测试新生电子收费系

统，以确保迎新当天新生安全快捷交学费的艰

巨任务，经过多次精心演练、细致安排，他们

做到了既提高收费效率，又保证资金安全的目

标。新生缴费、一卡通办理、票据统计，这一

项项看似程序化的工作，背后却凝结着计财处

谨小慎微的责任感和细致体贴的服务意识。

按照“内涵提升年”的奋斗目标，根据张

湘富校长在新学期大会上的讲话精神，各部门

把“管理上台阶、服务上境界”作为本次迎新

工作的努力方向，为来自全国各地的新同学及

家长全力营造一个良好的环境和氛围。学校专

门成立了迎新领导小组，各部门职责明确，相

得益彰。校办全面协调迎新工作；党委宣传部

负责迎新气氛的总体设计、布置与落实；事业

发展处负责招生相关问题解答；教务处安排新

生上课相关事宜；物业公司保证校园水电等供

应，安排迎新车辆；社区卫生服务中心安排新

生体检和当天的应急处置工作；饮食服务公司

保证全校师生、新生及家长的就餐；体育教研

部提供迎新场地……

在全校各部门的通力合作下，以迎新为契

机，细化本职工作，提升服务质量，圆满的完

成本次新生接待工作。在本次迎新工作中，从

前勤到后勤，从教学到行政，学校各部门都各

司其职，通过新手段、新做法、新措施保证迎

新工作更好的进行，积极的践行医专精神，为

新生“一站式”服务提供优良服务。
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编者按：8月 30日，校园里飘球舞动，彩旗飘扬，一派节日景象，迎接新生报到工作

在全校开展，一张张新鲜生动的面孔，一双双渴望求知的眼睛，这些来自全国各地的莘莘

学子为长春医专增添了新的景象和生机。迎新工作在校领导的指挥下，各部门通力合作，

校园内秩序井然，各报到处没有了以往焦急等候的长龙，迎新工作有条不紊地开展，2000

余名新生的报道工作在下午 3时便基本完成。

在这高效便捷的服务背后，饱含着各部门大量繁重复杂的准备工作，得力于各相关部

门齐心协力相互配合，充分展现了生生不息的医专精神。

管理上台阶 服务上境界
———我校 2010年迎新工作圆满完成
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